Okruhy k Statnym bakalarskym skiskam z predmetu
Statna skii§ka zo socialneho poradenstva

1. Historicky kontext vyveja socidlnych sluZieb. Vymedzenie pojmu socidlne sluzby,
klasické a moderné formy socialnych sluzieb v priebehu historického vyvoja, jednotlivé
pristupy vo vyvoji socidlnych sluzieb, vSeobecny ciel' socidlnych sluzieb, uloha Statu pri
realizécii socialnych sluzieb. Ekonomické aspekty socidlnych sluzieb.

2. Legislativna uprava socidlnych sluZieb na Slovensku (Zikon ¢.448/2008Z.z.0 soc.
sluzbach) Zakladné pojmy — vymedzenie socialnej sluzby, definicie z oblasti socialnych
sluzieb, vymedzenie a charakteristika odbornych cinnosti. Nepriazniva socidlna situdcia,
krizova socialna situdcia, vykondvanie socilnej sluzby. Ugastnici pravnych vztahov pri
poskytovani socidlnych sluzieb. Prijimatel’ socidlnych sluzieb, prava prijimatela socialnej
sluzby.

3. Transformacia socidlnych sluZieb na Slovensku. Proces transformécie sociadlnych
sluzieb, presun kompetencii zo §tatu na obce, VUC, nova filozofia v poskytovani socialnych
sluzieb, rozsah, formy a druhy socidlnych sluzieb (podla Zakona ¢.448/2008 Z.z. o soc.
sluzbach o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zékon) v zneni neskor$ich predpisov.

4. Poskytovatelia socialnej sluzby na Slovensku v sucasnosti. Verejny aneverejny
poskytovatel’ socidlnej sluzby, partnerstvo. Prava pri poskytovani socialnej sluzby, povinnosti
poskytovatel’a socidlnej sluzby, register obmedzeni pri poskytovani socialnej sluzby.

5. Kvalita v socialnych sluzbach. Vymedzenie pojmu kvalita socialnej sluzby. Podmienky
kvality poskytovanej socidlnej sluzby. Hodnotenie podmienok kvality poskytovanej socidlne;j
sluzby a povinnosti poskytovatela socidlnej sluzby. Posobnost MPSVaR pri hodnoteni
kvality poskytovanej socialnej sluzby. Standardy kvality socialnych sluzieb.

6. Komunitny rozvoj a komunitné planovanie pri poskytovani socialnych sluzieb. Ciele,
zasady komunitného planovania, hlavné principy a tvorcovia komunitného planovania
socialnych sluzieb, prinos komunitného planovania.

7. Sociilne sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok a na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb. Charakteristika, definovanie jednotlivych ZSS (noclaharen,
utulok, domov na pol ceste, nizko prahové denné centrum, zariadenia nidzového byvania,
cielové skupiny prijimatel'ov uvedenych socialnych sluzieb.

8. Socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi a socidlne sluzby zamerané na rieSenie
nepriaznivej sociilnej situacie z dévodu TZP , nepriaznivého zdravotného stavu, alebo z
dovodu dovisenie dochodkového veku. Charakteristika, definovanie jednotlivych ZSS a
socidlnej sluzby (nizko prahové denné centrum pre deti a rodinu, denny stacionar,
opatrovatel'ska sluzba, cielové skupiny prijimatel'ov uvedenych socialnych sluzieb.

9. Socialne sluzby s pouzitim telekomunikaénych technologii. Monitorovanie
asignalizdcia  potreby  pomoci, Krizovd pomoc poskytovand  prostrednictvom
telekomunikacnych technoldgii. Podporné sluzby - odlahCovacia sluzba, pomoc pri vykone
opatrovnickych prav a povinnosti a d’alsie.

10. Kvalifika¢né predpoklady, d’alSie vzdelavanie na vykonavanie ¢innosti v oblasti
socialnych sluZieb. Socidlny pracovnik a socidlne sluzby, kvalifikacné predpoklady a
poziadavky. Akreditacia vzdelavacich programov.

11. Garantované socialne sluzby obcou a VUC. Rozsah pdsobnosti, kompetencie obce
a VUC pri zabezpe¢ovani a poskytovani socialnych sluZieb.

12. Realizacia Individudlneho rozvojového plinu a odbornych ¢innosti v zariadeniach
socialnych sluzieb. LCudské potreby, socialne fungovanie a tvorba individualneho
rozvojového planu, persondlne a organizacné zabezpecenie individualneho rozvojového
planu.



13. Urovne socidlneho poradenstva, obsahové zameranie v zmysle jednotlivych Grovni,
kvalifikacné predpoklady (navrhy Standardov), aplikdcia metdd socidlneho poradenstva z
hl'adiska jednotlivych urovni socidlneho poradenstva.

14. Poskytovanie socidlneho poradenstva v inStiticidch S$tatnej spravy, samospravy,
nestatnych  subjektoch, subjektoch socidlnych sluzieb a socialnopravnej ochrany,
verejnopravnych institaciach.

15. Vyznam diagnostiky v socidlnom poradenstve, hodnotenie, diagnosticky material,
metddy diagnostiky stanovenie socidlnej diagnozy.

16. Vyznam komunikacie v poradenskom procese, verbalna a neverbalna komunikacia,
aktivne pocuvanie, poskytovanie spétnej vizby.

17. Socidlny poradca a socialny klient, jeho osobnost, kvalifikacné predpoklady, typy
socidlnych klientov, vytvaranie vzt'ahu socidlny poradca — socialny klient.

18. Skupinové poradenstvo, vyznam skupinového poradenstva, mozné ohrozenia v
skupinovom poradenstve, uplatnenie skupinového poradenstva pri rieSeni socidlnych
problémov klientov.

19. Specifika socialneho poradenstva pre rodiny so socialno-ekonomickymi problémami.
20. Specifika socialneho poradenstva pre osoby so zdravotnym znevyhodnenim.
Problematika integracie, kompenza¢né mechanizmy.

21. Krizova intervencia ako jedna z metod socialnej prace, jej pravidla, formy, aktivity
krizovej intervencie v praxi, vyuzitie v poradenstve.

22. Vyznam sebapoznania a poznania inych, vyuzitie poznatkov psycholdgie osobnosti,
vyvinovej a socialnej psychologie v poradenstve, nevyhnutné predpoklady pre komunikaciu a
pracu so socidlnym klientom, princip Johariho okna.
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