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Bakalárske štúdium:  SOCIÁLNE SLUŽBY A PORADENSTVO

ŠTÁTNA SKÚŠKA ZO SOCIÁLNYCH SLUŽIEB


1. Historický kontext vývoja sociálnych služieb. Vymedzenie pojmu sociálne služby, klasické a moderné formy sociálnych služieb v priebehu historického vývoja, jednotlivé prístupy 
vo vývoji sociálnych služieb, všeobecný cieľ sociálnych služieb, úloha štátu pri realizácií sociálnych služieb. Ekonomické aspekty sociálnych služieb. 

2. Legislatívna úprava sociálnych služieb na Slovensku (Zákon č.448/2008Z.z.o soc. službách) Základné pojmy – vymedzenie sociálnej služby, definície z oblasti sociálnych služieb, vymedzenie a charakteristika odborných činností. Nepriaznivá sociálna situácia, krízová sociálna situácia, vykonávanie sociálnej služby. Účastníci právnych vzťahov pri poskytovaní sociálnych služieb. Prijímateľ sociálnych služieb, práva prijímateľa sociálnej služby. 

3. Transformácia sociálnych služieb na Slovensku. Proces transformácie sociálnych služieb, presun kompetencii zo štátu na obce, VÚC, nová filozofia v poskytovaní sociálnych služieb, rozsah, formy a druhy sociálnych služieb (podľa Zákona č.448/2008 Z.z. o soc. službách 
o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov. 

4. Poskytovatelia sociálnej služby na Slovensku v súčasnosti. Verejný a neverejný poskytovateľ sociálnej služby, partnerstvo. Práva pri poskytovaní sociálnej služby, povinnosti poskytovateľa sociálnej služby, register obmedzení pri poskytovaní sociálnej služby. 

5. Financovanie sociálnych služieb v súčasnosti. Financovanie sociálnych služieb poskytované verejným a neverejným poskytovateľom. Úhrada za sociálne služby, zmluva o poskytovaní sociálnej služby. Registrácia poskytovateľov sociálnych služieb. 

6. Kontrola, dohľad nad poskytovaním sociálnych služieb. Kontrolná činnosť sociálnych služieb, uloženie pokuty, správne delikty, priestupky. Pôsobnosť, kompetencie MPSVaR. 

7. Kvalita v sociálnych službách. Vymedzenie pojmu kvalita sociálnej služby. Podmienky kvality poskytovanej sociálnej služby. Hodnotenie podmienok kvality poskytovanej sociálnej služby a povinnosti poskytovateľa sociálnej služby. Pôsobnosť MPSVaR pri hodnotení kvality poskytovanej sociálnej služby. Štandardy kvality sociálnych služieb. 

8. Komunitný rozvoj a komunitné plánovanie pri poskytovaní sociálnych služieb. Ciele, zásady komunitného plánovania, hlavné princípy a tvorcovia komunitného plánovania sociálnych služieb, prínos komunitného plánovania.
 
9. Sociálne služby krízovej intervencie na zabezpečenie nevyhnutných podmienok 
a na uspokojovanie základných životných potrieb. Charakteristika, definovanie jednotlivých ZSS (nocľaháreň, útulok, domov na pol ceste, nízko prahové denné centrum, zariadenia núdzového bývania, cieľové skupiny prijímateľov uvedených sociálnych služieb. 

10. Sociálne služby na podporu rodiny s deťmi a sociálne služby zamerané na riešenie nepriaznivej sociálnej situácie z dôvodu ŤZP , nepriaznivého zdravotného stavu, alebo 
z dôvodu dovŕšenie dôchodkového veku. Charakteristika, definovanie jednotlivých ZSS 
a sociálnej služby (nízko prahové denné centrum pre deti a rodinu, denný stacionár, opatrovateľská služba, cieľové skupiny prijímateľov uvedených sociálnych služieb. 

11. Sociálne služby s použitím telekomunikačných technológií. Monitorovanie a signalizácia potreby pomoci, Krízová pomoc poskytovaná prostredníctvom telekomunikačných technológií. Podporné služby - odľahčovacia služba, pomoc pri výkone opatrovníckych práv a povinností 
a ďalšie. 

12. Kvalifikačné predpoklady, ďalšie vzdelávanie na vykonávanie činností v oblasti sociálnych služieb. Sociálny pracovník a sociálne služby, kvalifikačné predpoklady a požiadavky. Akreditácia vzdelávacích programov. 

13. Lekárska posudková činnosť, sociálna posudková činnosť. Odkázanosť na sociálnu službu. Posudok o odkázanosti na sociálnu službu, rozhodnutie. 

14. Garantované sociálne služby obcou a VÚC. Rozsah pôsobností, kompetencie obce a VÚC pri zabezpečovaní a poskytovaní sociálnych služieb. 

15. Realizácia individuálneho plánu a odborných činností v zariadeniach sociálnych služieb. Ľudské potreby, sociálne fungovanie a tvorba individuálneho plánu, personálne a organizačné zabezpečenie individuálneho plánu. 

16. Sociálna práca a jej historický vývoj. 

17. Sociálna práca, jej základné definovanie ako profesie, vedy a odboru vzdelania, systém vzdelávania v sociálnej práci.

18. Osobnosť sociálneho pracovníka. Kompetencie sociálneho pracovníka. 

19. Etika v sociálnej práci. 

20. Vybrané metódy sociálnej práce, ich základné vymedzenie. 
21. Sociálna práca a jej formy: sociálna práca s jednotlivcom, so skupinou, s rodinou, komunitou 

22. Dobrovoľníctvo v sociálnej práci. Svojpomocné skupiny. 

23. Orgány verejnej správy v sociálnej oblasti: Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny, Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny, Sociálna poisťovňa 

24. Sociálna práca a sociálna politika, základné piliere sociálneho zabezpečenia v Slovenskej republike, druhy sociálneho zabezpečenia: sociálne poistenie, štátna sociálna podpora, sociálna pomoc. 

25.  Subjekty a objekty sociálnej politiky, ciele, princípy a funkcie sociálnej politiky. 

26. Faktory a nástroje sociálnej politiky. 

27. Charakteristika subsystémov sociálnej politiky: zdravotnícka politika, vzdelávacia politika, rodinná politika, bytová politika, politika zamestnanosti. 

28. Nezamestnanosť ako sociálny jav, rizikové skupiny a možnosti riešenia. 

29. Chudoba ako negatívny fenomén spoločnosti: dimenzie chudoby, príčiny a dôsledky, rizikové skupiny.

30. Predmet sociálnej etiky v súvislosti k sociálnym službám: sociálna dimenzia osoby 
a spoločnosti. Etika sociálnej spravodlivosti. Prosociálnosť – prečo byť prosociálny. Kresťanská etika ako východisko práce v sociálnych službách. 
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